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TECNICA PROFESSIONALE DEI SERVIZI COMMERCIALI 

 

PROGRAMMAZIONE INIZIALE 
 
 

ANNO SCOLASTICO: 2022-2023 
 

INSEGNANTE: Giorgia Maresca 
 
CLASSE: VASc  yh 
 
SETTORE: Servizi commerciali 

INDIRIZZO: Commerciale 
 
COMPETENZE PECUP 
 

 Competenze di Area Generale: 

 n. 8. (Utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attività di studio, ricerca e approfondimento). 

 n. 10. (Comprendere e utilizzare i principali concetti relativi all'economia, all'organizzazione, allo 

svolgimento dei processi produttivi e dei servizi). 

 Competenze trasversali: 

 n. 2. (Individuare i problemi attinenti al proprio ambito di competenza e impegnarsi nella loro 

soluzione collaborando efficacemente con gli altri). 

 n. 6. (Valutare le proprie capacità, i propri interessi e le proprie aspirazioni (bilancio delle 

competenze) anche nei confronti del lavoro e di un ruolo professionale specifico). 

 n. 12. (Padroneggiare l'uso di strumenti tecnologico-digitali). 

 Competenze di Indirizzo: 

 n. 1. (Interagire nei sistemi aziendali riconoscendone i diversi modelli organizzativi, le diverse forme 

giuridiche con cui viene svolta l’attività e le modalità di trasmissione dei flussi informativi, 

collaborando alla stesura di documenti aziendali di rilevanza interna ed esterna e all’esecuzione 

degli adempimenti civilistici e fiscali ricorrenti). 

 n. 3. (Collaborare alle attività di pianificazione, programmazione, rendicontazione, 

rappresentazione e comunicazione dei risultati della gestione, contribuendo alla valutazione 

dell’impatto economico e finanziario dei processi gestionali). 

 
FINALITA’ DELLA DISCIPLINA (finalità formative generali cui tende la disciplina): 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 di 7 

Nella classe VASc alla fine dell’anno scolastico gli alunni dovranno aver sviluppato le 
tecniche essenziali per la predisposizione del bilancio d’esercizio di un’azienda 
industriale e saper effettuare la relativa analisi di Bilancio e della analisi della 
documentazione relativa, inoltre dovranno essere in grado di elaborare la costruzione 
di un business plan e un budget commerciale e amministrativo di un’ impresa 
industriale anche mediante l’utilizzo di strumenti tecnologici e software. Tali 
competenze professionali si raggiungono mediante l’acquisizione, da parte dello 
studente, di conoscenze e abilità fondamentali sia per la vita scolastica che per il 
successivo inserimento nel mondo del lavoro. Pertanto si cercherà di far sviluppare la 
capacità di partecipare attivamente alle lezioni anche attraverso attività di cooperative 
learning, individuare gli elementi centrali di una problematica, produrre testi orali e 
scritti usando linguaggi tecnici corretti, individuare le procedure utili alla soluzione di 
problemi e cogliere gli elementi comuni ad altri argomenti. 
 
METODOLOGIA (metodi e strategie usate per proporre la materia): 
 
Lezione frontale, uso di metodologie didattiche attive, studio di casi aziendali, lavori di 
gruppo, lavoro in laboratorio informatico col supporto del docente specifico. 
 
VALUTAZIONE (criteri stabiliti in sede di CdC e nei dipartimenti disciplinari): 
 
griglia definita in sede di dipartimento 
Per la valutazione finale si terrà conto anche del comportamento, della partecipazione 
e del miglioramento rispetto alla situazione iniziale. 
 
LIBRI DI TESTO (e altri sussidi didattici anche consigliati): 
“Nuovo tecniche Professionali dei servizi commerciali” 
Autori: 
P.Bertoglio – S.Rascioni    Editore   Tramontana 
 
PREREQUISITI (conoscenze e abilità da possedere): 

 
Padronanza della contabilità generale e industriale. 

 
SEQUENZA PROGRAMMA 

(dalla pagina successiva) 

 
Titolo: Il Bilancio d’esercizio e la fiscalità d’impresa 
Periodo: set/ott/nov 

 

OBIETTIVI (di apprendimento, cioè conoscenze/comprensione e abilità da conseguire) 
 
Conoscenze/comprensione: saper applicare il principio della competenza economica; articoli 

del C.C. che disciplinano il bilancio; contenuto dei documenti di bilancio; stesura di un bilancio; analisi del 

bilancio per indici. Fiscalità d’impresa IRES IRAP. 
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Abilità: saper svolgere le scritture di assestamento; saper redigere un Bilancio d’esercizio 
partendo da una situazione contabile; saper analizzare il Bilancio d’esercizio attraverso la 
costruzione di indici. 
 

Obiettivi minim: La struttura e la composizione dei documenti di Bilancio. La riclassificazione 

del Bilancio; Le procedure per il controllo e la revisione del Bilancio. 

 
CONTENUTI (analisi e descrizione degli argomenti da sviluppare): 
Le scritture di assestamento, Bilancio d’esercizio, Indici di Bilancio, IRES IRAP. 
 
STRUMENTI (materiali didattici usati in coerenza con la metodologia adottata): 
Libro di testo, laboratorio informatico, lavagna interattiva multimediale. Codice 
Civile. 
 
VERIFICHE (criteri e forme di accertamento delle conoscenze e delle abilità): 
Verifiche sommative a fine unità. Verifiche orali. 
 
TEMPI (durata del modulo ed eventuale suddivisione in unità didattiche): 
0 ore di lezione comprese le verifiche. 
 
Titolo: LA CONTABILITA’ GESTIONALE 
Periodo: Dic/Gen/FEB 

 

OBIETTIVI (di apprendimento, cioè conoscenze/comprensione e abilità da conseguire) 
 
Conoscenze/comprensione: analisi ed individuazione dei costi;  

 

Abilità: : distinguere costi variabili e costi fissi rispetto ai volumi di produzione; individuare il 
Break Even Point in relazione ad una determinata produzione. 
 
STRUMENTI (materiali didattici usati in coerenza con la metodologia adottata): 
Libro di testo, laboratorio informatico, lavagna interattiva multimediale. 
 
CONTENUTI (analisi e descrizione degli argomenti da sviluppare): Il calcolo e il 
controllo dei costi; I costi e le decisioni d’impresa. 
 
TEMPI (durata del modulo ed eventuale suddivisione in unità didattiche): 
80 ore di lezione comprese le verifiche. 
 
VERIFICHE    Risoluzione di problemi rispecchianti casi pratici; prove strutturate e 

semistrutturate. Verifiche orali. 

 
Obiettivi minimi: L’analisi dei costi con la metodologia del direct costing e del full costing; i 

problemidi scelta; La Break even analysis 

TITOLO: LE STRATEGIE D’IMPRESA, LA PIANIFICAZIONE E IL CONTROLLO DI 
GESTIONE 
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Periodo: 

MAR/APR/MAG 

 
OBIETTIVI (di apprendimento, cioè conoscenze/comprensione e abilità da conseguire): 
Individuare le strategie da impiegare nella realizzazione delle attività delle imprese industriali. Redigere il 
Business Plan. Redigere il Budget. 
 
Conoscenze/comprensione:  definizione degli obiettivi aziendali;  strutturare un business 
plan di un’azienda industriale e definire un budget economico e patrimoniale. 
 
Abilità: riconoscere gli strumenti di previsione e di programmazione strategica in una impresa 
 
CONTENUTI (analisi e descrizione degli argomenti da sviluppare): La pianificazione, 
la programmazione ed il controllo. Il Budget e il controllo Budgetario. Il Business 
plan. 
 
Contenuti minimi :La pianificazione strategica – Il Business plan – Il Budget – L’analisi degli 

scostamenti. 

 
TEMPI (durata del modulo ed eventuale suddivisione in unità didattiche): 
94 ore di lezione comprese le verifiche. 
 
STRUMENTI (materiali didattici usati in coerenza con la metodologia adottata): 
Libro di testo, laboratorio informatico, lavagna interattiva multimediale 
 
VERIFICHE (criteri e forme di accertamento delle conoscenze e delle abilità): 
Risoluzione di problemi rispecchianti casi pratici; prove strutturate e 

semistrutturate. Verifiche orali. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Savona,  11 Novembre 2022 
 

 
Il docente 

 
Profess.ssa Giorgia Maresca 

Prof. Nicolò Talesa  
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ALLEGATO AI MODULI: GRIGLIA DI VALUTAZIONE 

 

 
 

 
Livelli 

 
 

 
Voti 

 
 

Conoscenza e 
comprensione 

 
 

 
Applicazione 

 
 

Rielaborazione 
individuale 

 
 

1 

 
 

2 – 3 

 

Non ha conoscenze ed ha 
difficoltà di comprensione 

 
Non sa applicare le 

conoscenze anche se 
guidato 

 
 

Non rielabora 

 
 

 
2 

 
 

 
4 – 5 

 

 
Ha conoscenze superficiali 

e comprende 
limitatamente 

 
Applica le conoscenze 
con difficoltà e solo se 

guidato; commette errori 
anche in semplici 

problemi 

 
 

Rielabora parzialmente e 
solo se guidato 

 
 

 
3 

 
 

 
6 

 
 

È a conoscenza delle 
informazioni essenziali con 

una comprensione 
sufficiente 

 

 
Applica le conoscenze 
sufficientemente e in 

modo autonomo 

 

 
Rielabora sufficientemente 

argomentazioni non 
approfondite 

 
 

 
4 

 
 

 
7 – 8 

 

 
Comprende le informazioni 
complesse che dimostra di 
ritenere in via definitiva 

 

 
Applica autonomamente i 
contenuti appresi anche 
in compiti più complessi 

 
 

Compie autonomamente 
collegamenti e relazioni 

 
 
 

5 

 
 
 

9 – 10 

 

 
Dimostra conoscenze 

approfondite integrate con 
ricerche individuali 

 

Ha piena sicurezza 
nell’applicazione anche in 

problemi nuovi ed 
imprevisti 

 

Ha spiccate attitudini, 
rielabora con personalità e 
sicurezza argomentazioni 

complesse 

 
Savona, 11 Novembre 2022 
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LA DOCENTE  

 

Profess.ssa 

GiorgiaMaresca 

Prof. Nicolò Talesa 
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